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CONDIZIONI GENERALI DI ACQUISTO 

 
1. Campo di applicazione e definizioni 
Con le presenti Condizioni Generali di Acquisto (di seguito 
“Condizioni Generali di Acquisto” o “CGA”) Sonzogni 
Camme S.p.A. (di seguito anche solo “Sonzogni Camme”) 
intende regolare l’acquisto di materie prime, prodotti (di 
seguito “Beni”) e la fornitura di servizi (di seguito “Servizi”) 
da parte di terze società (di seguito “Fornitore/i”), attraverso 
la stipula di un contratto individuale (di seguito “Contratto”) 
tra l’Acquirente e il singolo Fornitore (di seguito anche le 
“Parti”).  
Condizioni contrattuali diverse dalle presenti Condizioni 
Generali di Acquisto sono valide e prevalgono solo se 
espressamente e individualmente concordate per iscritto tra 
le Parti.  
L’eventuale rinuncia dell’Acquirente ad avvalersi di uno 
qualsiasi dei seguenti articoli delle presenti Condizioni 
Generali di Acquisto non è da intendersi come rinuncia 
generale, né come rinuncia ad avvalersene in seguito. 
Ai sensi delle presenti CGA valgono le seguenti definizioni: 

a) Acquirente: è Sonzogni Camme S.p.A. con sede in 
Via Venezia, n. 658, 24045 – Fara Gera d’Adda 
(BG), C.F. e P.IVA: 01563680162; 

b) Fornitore: è il soggetto, solo persona giuridica, che 
fornisce i Beni e/o presta i Servizi in favore 
dell’Acquirente; 

c) Contratto: è l’accordo individuale, in qualunque 
forma stipulato, tra l’Acquirente e il Fornitore per la 
fornitura e la vendita di Beni e/o Servizi, ivi inclusi 
contratti quadro, scritture private, singole offerte di 
vendita del Fornitore accettate dall’Acquirente, 
ordini dell’Acquirente accettati, anche tacitamente, 
dal Fornitore, documentazione tecnica o altri 
termini commerciali concordati; 

d) Ordine/i: qualsiasi documento o comunicazione 
formale (e-mail, PEC, raccomandata) proveniente 
dall’Acquirente e diretta al Fornitore, che specifica 
i Beni e/o i Servizi oggetto della fornitura, i termini 
e le condizioni della stessa, le quantità richieste, le 
modalità di consegna, i termini di pagamento e 
altre eventuali istruzioni o requisiti particolari dei 
Beni e/o dei Servizi; 

e) Offerta: qualsiasi documento o comunicazione 
formale (e-mail, PEC, raccomandata) proveniente 
dal Fornitore e diretta all’Acquirente, che specifica 
i Beni e/o i Servizi oggetto della fornitura, i termini 
e le condizioni della stessa, le quantità richieste, le 
modalità di consegna, i termini di pagamento e 
altre eventuali istruzioni o requisiti particolari dei 
Beni e/o dei Servizi; 

f) Accordo Tecnico: qualsiasi documento scritto e 
concordato tra le parti, allegato o richiamato dal 
Contratto, che specifica in dettaglio le 
caratteristiche tecniche, i requisiti di qualità, le 
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procedure operative, le norme di sicurezza, i criteri 
di accettazione e ogni altra 
condizione/caratteristica tecnica rilevante per la 
fornitura dei Beni e/o Servizi oggetto del Contratto; 

g) Beni: si intendono le materie prime, il materiale da 
imballaggio o altri beni mobili, materiali o 
immateriali, descritti nell’Ordine; 

h) Servizi: sono i servizi descritti nell’Ordine, inclusi 
quelli ad essi complementari e/o strumentali.   

Le presenti Condizioni Generali D’Acquisto saranno allegate 
ad ogni Ordine. L’accettazione da parte del Fornitore 
dell’Ordine implica l’accettazione completa anche delle 
presenti Condizioni Generali d’Acquisto, che ne 
costituiscono parte integrante.  
La nuova versione delle CGA entra in vigore alla data di 
pubblicazione sul sito di Sonzogni Camme S.p.A. al 
seguente link www.sonzogni.it e si applica a tutti gli Ordini 
successivamente inoltrati.  
 
2.  Ordini  
I Contratti possono essere:  

(i) di durata: prevedono la fornitura di Beni e/o 
Servizi per un determinato periodo temporale 
dettagliatamente definito nel Contratto 
sottoscritto con il Fornitore. La quantità di Beni 
o Servizi da fornire nell'arco di tale periodo 
sarà specificata nell'Ordine e/o nell’Offerta. Il 
rinnovo annuale dovrà essere comunicato per 
iscritto da parte dell’Acquirente al Fornitore nel 
periodo dettagliatamente indicato all’Interno 
del Contratto. In mancanza di comunicazione, 
il Contratto si intenderà tacitamente estinto;  

(ii) ad esecuzione istantanea: prevedono la 
fornitura di Beni e/o Servizi una tantum. La 
quantità di Beni e/o Servizi da fornire sarà 
specificata nell'Ordine e/o nell’Offerta. Il 
Contratto istantaneo si considera completato 
con la consegna dei Beni e/o la prestazione 
dei Servizi. 

I singoli Ordini dell’Acquirente dovranno essere confermati 
per iscritto dal Fornitore entro 5 giorni (cinque) lavorativi 
dalla ricezione.  
L’ Ordine contiene:  

(i) la data di consegna prevista;  
(ii) il prezzo del singolo Ordine;  
(iii) le qualità/specifiche di Beni o Servizi oggetto 

del Contratto. 
In ogni caso, laddove non dovesse pervenire alcuna 
comunicazione dal Fornitore entro il termine sopra indicato, 
l’Ordine si intenderà accettato dal Fornitore alle condizioni 
ivi contenute. 
L'Acquirente ha il diritto di annullare gratuitamente qualsiasi 
Ordine di acquisto, fino a quando il Fornitore non invii 
l'accettazione scritta dell'ordine di acquisto in questione e in 
ogni caso, entro 5 giorni, o nel maggiore/minore termine 
concordato con il Fornitore, dalla trasmissione dell’Ordine. 
Dopo l'accettazione dell’Ordine da parte del Fornitore, 
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quest’ultimo dovrà accettare tutte le ragionevoli modifiche 
allo stesso che siano richieste dall'Acquirente per iscritto. 
Qualsiasi richiesta di aumento di prezzo o di proroga della 
data di consegna dei Beni e/o di erogazione dei Servizi, 
causata da tali modifiche richieste dall'Acquirente, dovrà 
essere presentata dal Fornitore entro 10 giorni dal 
ricevimento delle informazioni necessarie per effettuare tali 
modifiche. Nessun aumento del prezzo o proroga della data 
di consegna dei Beni e/o di erogazione dei Servizi, per 
qualsiasi ragione dovesse essere proposta, sarà vincolante 
se non concordato per iscritto dalle Parti. 
Nel caso in cui il Fornitore annulli un Ordine confermato, 
quest’ultimo sarà tenuto a corrispondere all'Acquirente una 
penale pari al 10 % del valore totale dell'Ordine annullato. 
L’importo determinato a titolo di penale sarà da considerarsi 
quale mero indennizzo forfettario e non esclude il diritto 
dell'Acquirente a richiedere il risarcimento del maggiore 
danno che lo stesso dovesse subire dalla condotta del 
Fornitore.  
Tutta la corrispondenza del Fornitore, le fatture e i 
documenti di spedizione devono riportare il numero d'ordine 
d'acquisto corretto e riguardante l'Acquirente. 
Il Fornitore dichiara e garantisce che la consegna sia di 
pezzi di ricambio che di componenti sostitutivi per i Beni può 
essere fornita all'Acquirente per 15 anni dalla consegna 
iniziale dei Beni a condizioni ragionevoli. Qualora il Fornitore 
intenda cessare la produzione o la consegna di pezzi di 
ricambio o di componenti sostitutivi dopo la scadenza del 
termine sopra indicato, il Fornitore è tenuto a darne 
immediata comunicazione scritta all'Acquirente, dandogli la 
possibilità di effettuare un ordine definitivo. 

 

3. Offerte 
Le offerte inoltrate dal Fornitore per poter essere 
considerate valide devono contenere l’indicazione dei 
seguenti elementi:  

(i) la data di consegna prevista;  
(ii) il prezzo del singolo Ordine;  
(iii) le qualità/specifiche di Beni o Servizi oggetto 

del Contratto 
e devono essere accettate per iscritto dall’Acquirente.  
Con l’accettazione dell’Offerta Sonzogni Camme, per uso 
interno, emette apposito Ordine d’acquisto. Nel caso in cui 
gli estremi di tale Ordine siano comunicati al Fornitore lo 
stesso dovrà farne menzione in tutti i documenti fiscali.  
Laddove l’Offerta non contenga tutti gli elementi sopra 
indicati, l’Acquirente provvederà ad emettere apposito 
Ordine.  
In ogni caso, l’Acquirente prima dell’inizio dell’esecuzione 
della fornitura dei Beni o la prestazione dei Servizi ha 
facoltà di modificare e/o annullare l’Offerta emettendo 
apposito Ordine.  
Per quanto non espressamente disciplinato nel presente 
articolo, si rinvia a quanto previsto all’art. 2, Ordini.  
 



 
 

pag. 4/16 
 

8
9

.0
20

.4
45

/a
 | 

A
P

R
IL

E
 2

0
2

5 
 

4. Spedizione 
Tutte le operazioni di trasporto, assicurazione del carico, 
dogana, movimentazione e consegna sono a carico, spese, 
rischio e pericolo del Fornitore sino alla consegna 
all’Acquirente, salvo diverso accordo tra le parti 
espressamente dettagliato nel Contratto.   
Il Fornitore deve informare l'Acquirente attraverso una nota 
di spedizione dell’invio dei beni nella data indicata 
nell’Ordine/Offerta.  
Ad ogni consegna devono essere allegati il documento di 
trasporto e la corretta documentazione di 
accompagnamento, secondo la normativa pro tempore 
vigente. Tali documenti devono specificare l'oggetto, gli 
articoli dell'ordine, la quantità, il peso, l'imballaggio, il 
metodo di consegna e il numero dell'ordine di acquisto 
dell'Acquirente. Devono essere rispettate le norme relative 
alla spedizione di merci pericolose. In particolare, le merci 
pericolose devono essere etichettate come tali. Il Fornitore 
è l'unico responsabile del documento di trasporto e della 
documentazione di accompagnamento; pertanto, sarà 
chiamato a risponderne laddove risultino incorretti, 
incompleti o in ritardo. 
All’atto dell’arrivo della merce nello stabilimento/magazzino 
dell’Acquirente, quest’ultimo dovrà verificare la 
completezza della fornitura. Nel caso di mancanze, 
l’Acquirente ne dà contezza al Fornitore.  
Qualora le difformità della Fornitura siano imputabili al 
Vettore, in linea con gli INCOTERMS contrattualmente 
determinati, l’Acquirente formulerà una contestazione al 
Vettore e/o al Fornitore. 

 

5. Consegna 
Le consegne di Beni e/o le prestazioni di Servizi devono 
essere effettuate dal Fornitore solo al ricevimento da parte 
dell’Acquirente di un valido Ordine o dell’accettazione 
dell’Offerta da parte di Sonzogni Camme.  
Salvo patto contrario, il Fornitore consegnerà i Prodotti 
all’Acquirente presso la sede di quest’ultimo o in altro luogo 
specificato nell’Ordine.  
La quantità di merce consegnata dovrà corrispondere 
esattamente a quanto espressamente indicato all’interno 
dell’Ordine/Offerta.  
Qualora il Fornitore, per ragioni logistiche, avesse necessità 
di variare, in aumento o in diminuzione, la quantità dei Beni 
richiesti, tali modifiche dovranno essere specificamente 
approvate per iscritto da parte dell’Acquirente.  
Il tempo di evasione dell’Ordine/Offerta da parte del 
Fornitore sarà quello indicato nei medesimi documenti. 
Il Fornitore dovrà consegnare i Beni entro i termini 
specificati nell’Ordine/Offerta.  
Il Fornitore riconosce e accetta che la tempestività nella 
consegna dei Prodotti è di fondamentale importanza e che 
pertanto i tempi di consegna/fornitura devono essere 
rigorosamente rispettati. 
Il Fornitore dichiara formalmente di essere consapevole che 
tutto quanto consegnato dovrà essere esente da vizi 



 
 

pag. 5/16 
 

8
9

.0
20

.4
45

/a
 | 

A
P

R
IL

E
 2

0
2

5 
 

nonché libero da gravami e da eventuali diritti di terzi. 
Il Fornitore garantirà che le consegne dei Beni siano 
effettuate nei consueti orari di lavoro dell'Acquirente, salvo 
diverso espresso accordo scritto tra le Parti. 
La proprietà dei Beni passerà all’Acquirente al momento 
della consegna e, in caso di pagamenti anticipati, al 
momento del versamento dell’importo concordato.  
Tutti i costi ed i rischi di trasporto e spedizione, anche 
nell’ipotesi di pagamenti anticipati, restano a carico del 
Fornitore, salva diversa espressa previsione contenuta nel 
Contratto. 

 

6. Consegne anticipate  
Consegne anticipate o parziali da parte del Fornitore non 
saranno accettate senza preventiva autorizzazione scritta 
di Sonzogni Camme. 
Le lavorazioni ultimate o consegnate in anticipo non 
daranno luogo a pagamenti anticipati rispetto a quanto 
previsto nell’Ordine/Offerta e, in ogni caso, il termine per il 
pagamento della fornitura inizierà a decorrere dalla data di 
consegna indicata nell’Ordine/Offerta. 
Tutti i costi sostenuti per eventuali consegne anticipate e i 
rischi legati a tali consegne restano a carico del Fornitore. 

 

7. Ritardo nella consegna  
Nel caso in cui il Fornitore non riesca, per qualsivoglia 
causa, a rispettare il termine di consegna indicato 
nell’Ordine/Offerta dovrà comunicarlo tempestivamente 
all’Acquirente, al fine di stabilire di comune accordo, nel più 
breve tempo possibile, una nuova data di consegna.  
In ogni caso di ritardo nella consegna della merce ordinata, 
salvo diverso accordo tra le parti, l’Acquirente potrà 
applicare al Fornitore una penale di valore ricompreso tra il 
15% e il 30% del valore dell’Ordine.  
Tale importo dovrà essere corrisposto all'Acquirente entro 
30 giorni dalla relativa contestazione scritta, da effettuarsi 
in conformità all’art. 20 delle presenti CGA.   
L'Acquirente può riservarsi il diritto di richiedere l’ulteriore 
risarcimento dei danni subiti. 
Le Parti stabiliscono che, qualora il ritardo nella consegna 
superi i 10 (dieci) giorni dalla data indicata 
nell’Ordine/Offerta, termine considerato come ragionevole 
dalle Parti, l’Acquirente ha la facoltà di ritenere annullato 
l’Ordine/Offerta e di rivolgersi ad un altro fornitore per 
l’acquisto dei Beni e/o Servizi di cui necessita, fatto salvo in 
ogni caso il diritto al risarcimento del danno. 
Nel caso in cui un evento di forza maggiore o un caso 
fortuito comporti un ritardo nei tempi di consegna stabiliti 
nell’Ordine/Offerta, il Fornitore ne darà immediata 
comunicazione per iscritto a Sonzogni Camme.  
Si definisce evento di forza maggiore o caso fortuito 
qualsiasi evento al di fuori del ragionevole controllo 
dell'Acquirente e/o del Fornitore che influisce 
negativamente sulla normale operatività, inclusi, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo: disastri naturali, scioperi, 
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fatalità, atti di terrorismo, guerra (dichiarata o meno), 
pandemie, epidemie, sommosse, serrate o altre interruzioni 
operative, sia presso l'Acquirente che presso il Fornitore. 
In ogni caso, il Fornitore è tenuto a fare tutto il necessario 
al fine di ridurre e recuperare il ritardo causato dall’evento 
di forza maggiore e/o caso fortuito.  
Eventuali ritardi nelle consegne causati dall’evento di forza 
maggiore e/o caso fortuito dovranno comunque essere 
comunicati per iscritto da Sonzogni Camme S.p.A., alla 
quale è riconosciuta la facoltà di annullare l’Ordine/Offerta.  
 

8. Imballaggi  
Il Fornitore si impegna ad utilizzare imballaggi adeguati ai 
Beni forniti in conformità a tutte le leggi applicabili. Si 
devono evitare imballaggi inutili e non ecologici.  
 

9. Modalità della fornitura 
Il Fornitore si impegna a consegnare i Beni e a prestare i 
Servizi in stretta conformità con le specifiche qualitative e 
tecniche dettagliate nell’Ordine/Offerta e/o nell’eventuale 
Accordo Tecnico. 
Il Fornitore si impegna a rispettare tutte le leggi e i 
regolamenti applicabili nel luogo in cui i Beni sono prodotti 
e in cui sono consegnati, e nel luogo in cui i Servizi sono 
resi. Il Fornitore dovrà inoltre essere in possesso di tutte le 
autorizzazioni, licenze ed abilitazioni eventualmente 
richieste dalla normativa applicabile per la fornitura dei Beni 
e/o dei Servizi di cui si tratta. La non veridicità delle 
dichiarazioni relative a tali autorizzazioni, licenze o 
qualifiche può costituire motivo di risoluzione del rapporto, 
nonché attribuisce all’Acquirente il diritto di chiedere il 
risarcimento del relativo danno. 
Il Fornitore è tenuto a comunicare all'Acquirente, senza 
indugio, le modifiche nella composizione chimica della 
materia prima lavorata e/o nella progettazione strutturale 
dei Beni.  
Il Fornitore non può apportare alcuna modifica alla 
composizione chimica della materia prima lavorata e/o nella 
progettazione strutturale dei beni senza l’approvazione 
scritta dell’Acquirente.  
Nel caso in cui il Fornitore, in assenza di autorizzazione 
dell’Acquirente apporta le modifiche di cui ai punti che 
precedono, all’Acquirente è riconosciuta la facoltà di 
annullare l’Ordine/Offerta.  
L’Acquirente potrà, altresì, applicare al Fornitore una 
penale di valore ricompreso tra il 15% e il 30% del valore 
dell’Ordine, salvo la possibilità di richiedere il risarcimento 
del maggior danno subito.  
Il Fornitore si impegna, anche mediante sottoscrizione di 
apposita dichiarazione che dovrà essere restituita 
all’Acquirente, a conservare per almeno 5 anni, o per il 
diverso superiore periodo richiesto dalla normativa pro 
tempore vigente, le certificazioni richieste per ogni specifico 
tipo di Beni e/o Servizi forniti dalle normative applicabili e i 
rapporti di controllo relativi ai Beni e/o ai Servizi forniti. 
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In ogni caso, il Fornitore, a fronte di specifica richiesta 
dell’Acquirente, si impegna a consegnare la 
documentazione sopra richiamata. 
Laddove in corso di rapporto sopraggiungano modifiche a 
norme, specifiche tecniche, procedure o processi rilevanti 
ai fini della fornitura dei Beni e/o della prestazione dei 
Servizi, il Fornitore dovrà informare l’Acquirente 
tempestivamente (e comunque, ove possibile, prima della 
consegna dei Beni e/o dell’esecuzione dei Servizi impattati 
dalla modifica). In tal caso, l’Acquirente potrà, a propria 
discrezione, confermare l’acquisto e/o l’incarico oppure 
recedere liberamente, senza ulteriori oneri a proprio carico, 
fatto salvo il pagamento dei Beni già consegnati e/o dei 
Servizi già effettuati dal Fornitore alla data di efficacia del 
recesso.  
 

10. Cessione 
Il Fornitore non può cedere i diritti e/o le obbligazioni 
derivanti dall’Ordine/Offerta senza il preventivo consenso 
scritto di Sonzogni Camme. 
Il Fornitore si impegna a non cedere a terzi i crediti derivanti 
dal Contratto stipulato con l’Acquirente, salva espressa 
autorizzazione scritta di quest’ultimo. 
 

11. Subfornitura 
Nel caso in cui dovesse rendersi necessaria la subfornitura 
e/o questa dovesse essere espressamente richiesta da 
Sonzogni Camme, all’Acquirente è riconosciuta, salvo 
diverso accordo, la facoltà di individuare/selezionare il 
subfornitore. Il subfornitore individuato deve in ogni caso 
possedere i medesimi standard di qualità, sicurezza e 
affidabilità del Fornitore. 
In caso di subfornitura, il Fornitore si assume la 
responsabilità nei confronti dell’Acquirente delle attività 
svolte dal subfornitore secondo quanto previsto 
dall’Ordine/Offerta e/o dall’eventuale Accordo Tecnico, 
nonché dell’esatto rispetto, da parte del subfornitore, di tutte 
le norme in materia di salute e sicurezza sul lavoro e di ogni 
altra norma applicabile in materia, ivi compresa la 
conservazione e/o la consegna, a discrezione 
dell’Acquirente, di tutta la documentazione obbligatoria per 
legge. 
In tutte le ipotesi di subfornitura e/o subappalto, il Fornitore 
rimane obbligato in solido con il subfornitore/appaltatore nei 
confronti dell’Acquirente.  
Ad ogni modo, in caso di subfornitura/subappalto, il 
Fornitore garantisce il rispetto da parte del subcontraente 
dei suoi medesimi standard tecnici, nonché il rispetto degli 
obblighi di riservatezza di cui agli articoli che seguono. A tal 
fine, il Fornitore si impegna a far sottoscrivere al 
subcontraente specifico accodo per la non divulgazione di 
tutti i dati sensibili, della documentazione, dei disegni, dei 
calcoli e delle informazioni riservate relativi e/o ricevuti, 
direttamente o indirettamente, all’Acquirente. In caso di 
violazione di tali obblighi, Sonzogni Camme si riserva il 
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diritto di richiedere, indistintamente al Fornitore o al 
subcontraente, il risarcimento dei danni subiti.  

 

12. Modelli, disegni, calcoli, strumenti e 
documenti  

I modelli, i disegni, i calcoli, gli strumenti e gli impianti 
realizzati o acquistati dal Fornitore a spese dell'Acquirente 
diventano di proprietà di quest’ultimo dopo il pagamento. I 
Beni prodotti devono essere trattati con cura dal Fornitore, 
etichettati come proprietà dell'Acquirente e, se possibile, 
immagazzinati separatamente dagli altri prodotti del 
Fornitore e/o di terzi e assicurati contro la perdita e altri 
danni a spese del Fornitore.  
La produzione e la consegna di prodotti e relativi 
componenti, costruiti utilizzando questi modelli, calcoli, 
utensili o con queste installazioni, è consentita 
esclusivamente per l'Acquirente.  
Su richiesta dell'Acquirente, il Fornitore deve cedere 
all'Acquirente, senza eccezioni, i modelli, i disegni, i calcoli, 
gli strumenti e le installazioni senza diritti di terzi. 
Tutti i disegni, i calcoli, i piani, gli schizzi e gli altri documenti 
e materiali tecnici, nonché tutte le relative derivazioni, 
trasmessi al Fornitore per la produzione e la consegna dei 
Beni e/o la prestazione di Servizi sono e rimangono di 
proprietà esclusiva dell'Acquirente, anche in caso di 
lavorazione, copia o modifica da parte del Fornitore. 
Qualsiasi materiale e/o informazione trasmessi al Fornitore 
costituiscono informazioni riservate e di proprietà esclusiva 
dell'Acquirente e non devono essere utilizzate dal Fornitore 
se non per fornire i Beni e/o prestare i servizi all'Acquirente.  
Il Fornitore adotterà misure ragionevoli per proteggere tali 
informazioni dall'uso improprio e dall'accesso o 
divulgazione non autorizzati, in nessun caso inferiori alle 
misure che adotta per proteggere le proprie informazioni.  
Il Fornitore non deve decodificare, decompilare o 
disassemblare alcun oggetto fisico contenente informazioni 
riservate dell'Acquirente.  
Il Fornitore restituirà o distruggerà prontamente tali 
informazioni al momento della conclusione della consegna 
dei Beni e/o della prestazione dei Servizi, della risoluzione 
del rapporto, o a semplice richiesta dall'Acquirente.  
Salvo diverso accordo, è fatto divieto al Fornitore di 
presentare i Beni e/o i Servizi che sono appositamente 
costruiti su specifiche dell’acquirente o che contengono o 
rappresentano informazioni riservate dell'Acquirente in 
occasione di fiere o di renderli accessibili a terzi. 
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13. Obblighi di riservatezza 
Il Fornitore si obbliga a:  
• garantire la riservatezza di tutte le informazioni di 
cui dovesse venire a conoscenza nel corso del rapporto con 
Sonzogni Camme, e in particolare le condizioni previste 
nell’accordo sottoscritto tra le Parti, i disegni che saranno 
consegnati per l’esecuzione della fornitura o altri 
documenti;  
• non rivelare, trasferire e/o comunicare, neanche in 
parte, dette informazioni e condizioni contrattuali e/o 
tecniche a terzi (Società, enti o persone fisiche) e a non 
riprodurre, copiare e/o duplicare, neanche in parte ed in 
qualsiasi modo ciò avvenga, documenti (ivi compresi quelli 
elettronici, i disegni e i calcoli) contenenti tali informazioni e 
condizioni; 
• non rivelare, trasferire e/o comunicare, neanche in 
parte, né riprodurre, copiare e/o duplicare, neanche in parte 
ed in qualsiasi modo ciò avvenga, i disegni, i calcoli, i 
progetti e qualunque ulteriore documento che sarà 
consegnato per l’esecuzione del Contratto; 
• garantire, in ogni caso, la riservatezza dei disegni, 
dei calcoli, dei progetti e di qualsivoglia ulteriore documento 
che verrà consegnato dall’Acquirente per l’esecuzione della 
fornitura.  
Le disposizioni del paragrafo precedente possono essere 
derogate solo con il preventivo consenso scritto di Sonzogni 
Camme.  
Nel caso in cui, per obblighi di legge o di regolamento o su 
richiesta di una competente autorità, sia necessario 
divulgare una o più di tali informazioni e condizioni, il 
Fornitore si obbliga a informare tempestivamente Sonzogni 
Camme.   
Il Fornitore si obbliga a garantire la riservatezza di tutte 
informazioni e condizioni contrattuali concordate, nonché 
dei disegni, calcoli, progetti ricevuti, adottando tutte le 
misure necessarie nei confronti dei propri dipendenti e di 
coloro che in generale operano a vario titolo all’interno 
dell’azienda, anche ai sensi dell’art. 1381 c.c.  
Nel caso in cui la condivisione di informazioni, condizioni 
contrattuali, disegni, calcoli, progetti, o altra 
documentazione risulti strettamente necessaria al fine di 
dare esecuzione al rapporto nei confronti di terzi, propri 
fornitori, il Fornitore si obbliga a riprodurre e far accettare 
analoghi obblighi dai predetti terzi, cui le informazioni siano 
comunicate, dandone adeguata prova a Sonzogni Camme.  
In qualsiasi caso di potenziale violazione o uso o 
divulgazione impropria di tali informazioni il Fornitore deve 
informare immediatamente l'Acquirente e fornire 
informazioni complete a riguardo. 
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14. Diritto di proprietà intellettuale 
Il Fornitore si impegna a non diffondere a terzi qualsiasi 
illustrazione, disegno, calcolo, progetto, offerta o altra 
documentazione o dato di provenienza di Sonzogni 
Camme, o comunque collegato a marchi, segni e/o loghi 
distribuiti dall’Acquirente, nonché a non diffondere a terzi i 
contenuti ed i dati cui accede, senza autorizzazione scritta 
da parte di quest’ultima. 
Il Fornitore si obbliga a non compiere alcun atto 
incompatibile con la titolarità dei Diritti di Proprietà 
Intellettuale.  
Il Fornitore:  

 riconosce e dichiara che Sonzogni Camme S.p.A. 
è titolare delle licenze d’uso dei marchi;  

 si asterrà dall’utilizzare e dal registrare marchi 
simili e/o confondibili con i marchi di Sonzogni 
Camme S.p.A. e dal far riferimento con terzi al 
rapporto commerciale con l’Acquirente;  

 utilizzerà i marchi esclusivamente in ottemperanza 
alle istruzioni di Sonzogni Camme S.p.A. ed 
esclusivamente per i fini di cui alle presenti CGA, 
tra cui i fini esclusivi di sviluppare e promuovere le 
vendite dei prodotti, servizi e l’immagine di 
Sonzogni Camme.  

La precedente disposizione è derogabile solo previa 
autorizzazione scritta, da trasmettersi tramite pec, da parte 
di Sonzogni Camme, debitamente preceduta da apposita 
richiesta di utilizzo, da farsi sempre per iscritto, a mezzo 
pec, contenente le ragioni e le modalità di utilizzo, 
presentata dall’Acquirente.   

 

15. Esportazione e Importazione 
Il Fornitore si impegna a rispettare la legislazione nazionale 
e internazionale applicabile in materia doganale e di 
commercio estero.  
Il Fornitore è tenuto ad indicare se i Beni/Servizi oggetto 
dell’Ordine/Offerta siano sottoposti a qualsivoglia tipo di 
vincolo relativo all’esportazione.  
Qualora l’oggetto dell’Ordine/Offerta sia sottoposto a vincoli 
relativi all’esportazione, il Fornitore è obbligato ad ottenere 
e trasmettere a Sonzogni Camme nel più breve tempo 
possibile, e comunque prima della consegna, tutte le 
autorizzazioni governative e le eventuali licenze 
necessarie. Il Fornitore dovrà tempestivamente notificare 
all’Acquirente ogni modificazione della regolamentazione 
relativa all’esportazione della merce oggetto 
dell’Ordine/Offerta, allo scopo di permettere ogni più 
opportuna verifica circa i possibili impatti sulla stessa. In 
ogni caso, il Fornitore resterà l’unico responsabile per la 
corretta esecuzione dell’Ordine/Offerta nella sua interezza. 
Sonzogni Camme S.p.A. non risponderà per l’ammissibilità 
legale dell’importazione secondo la legislazione e/o i 
requisiti tecnici del Paese di importazione.  
Il Fornitore dichiara di non importare né direttamente né 
indirettamente beni sottoposti alle restrizioni di cui al 
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Regolamento UE n. 833/2014 né di acquistare da persone 
fisiche e/o giuridiche sottoposte a misure restrittive 
individuali di cui all’allegato I al Regolamento UE n. 
269/2014.  
L’Acquirente dichiara, a sua volta, di non esportare né 
direttamente né indirettamente beni sottoposti alle 
restrizioni di cui al Regolamento UE n. 833/2014 né di 
intrattenere rapporti commerciali con persone fisiche e/o 
giuridiche sottoposte a misure restrittive individuali di cui 
all’allegato I al Regolamento UE n. 269/2014.  
 

16. Prezzi 
Il Fornitore riceverà dall’Acquirente un corrispettivo per ogni 
Ordine/Offerta, determinato in base ai prezzi stabiliti 
nell’Ordine/Offerta o quelli diversamente concordati con 
accordo scritto e firmato dalle Parti. I prezzi così individuati 
sono da intendersi al netto dell’IVA, salvo che sia 
diversamente specificato. 
Salvo diversa pattuizione, i prezzi stabiliti 
nell’Ordine/Offerta sono da intendersi fissi e invariabili e non 
possono essere unilateralmente modificati dal Fornitore 
anche nei casi in cui la consegna della merce ordinata e/o 
la prestazione dei Servizi sia differita nel tempo. Ogni 
eventuale modifica di prezzo dovrà essere preventivamente 
ed espressamente concordata per iscritto con l’Acquirente. 
I componenti del prezzo, comprese tutte le tasse di vendita, 
devono essere indicati separatamente dal Fornitore su tutte 
le fatture. 
L'Acquirente, in ogni caso, non riconosce alcun pagamento 
per le visite, i campioni, i modelli o la preparazione di offerte, 
progetti, ecc. 
 

17. Condizioni di pagamento 
Il pagamento del corrispettivo verrà effettuato 
dall’Acquirente nel termine indicato nell’Ordine/Offerta a 
mezzo bonifico bancario. L’emissione della fattura dovrà 
essere successiva alla consegna dei Beni e/o alla 
prestazione dei Servizi e dovrà indicare il numero 
dell’ordine a cui si riferisce. 
L’eventuale contestazione sulla conformità dei Beni e/o 
Servizi ricevuti dà diritto all’Acquirente di sospendere i 
pagamenti.  
Per quanto riguarda le spese di trasporto, spedizione, 
imballaggio e assicurazione, si rinvia all’art. 4 che precede. 
Resta inteso che, qualora le parti dovessero 
eccezionalmente concordare pagamenti anticipati della 
fornitura, nel caso in cui il Fornitore non dovesse procedere 
con la consegna della merce e/o la prestazione dei Servizi 
nella tempistica concordata, dovrà essere restituito a 
Sonzogni Camme S.p.A. quanto già corrisposto, 
comprensivo degli interessi ex d.lgs. 231/2002 maturati 
dalla data di pagamento sino alla data della restituzione, 
nonché dell’eventuale maggiore danno.  
I pagamenti effettuati non stanno ad indicare accettazione 
tacita dei Beni e/o Servizi e conformità degli stessi a quanto 
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indicato nell’Ordine/Offerta.  
Tutti i pagamenti effettuati da Sonzogni Camme S.p.A., 
infatti, sono da considerarsi con riserva di reclami 
successivi e di ripetizione delle somme. 

 

18. Rispetto degli obblighi in materia di diritto 
del lavoro e assicurativa  

A norma dell’art. 35 comma 32 del D.lgs. 223/2006, il 
Fornitore dichiara di aver adempiuto a tutti gli obblighi in 
materia assicurativa, previdenziale, fiscale e contributiva 
connessi con le prestazioni di lavoro dipendente 
concernenti l’Ordine/Offerta e che la relativa 
documentazione è a disposizione di Sonzogni Camme 
S.p.A. per le dovute verifiche. Nel caso in cui dalle suddette 
verifiche il Fornitore risulti inadempiente, Sonzogni Camme 
S.p.A. si riserva il diritto di trattenere i pagamenti dovuti e di 
adottare nei confronti del Fornitore ogni più opportuno 
provvedimento, ivi inclusi la risoluzione del rapporto, la 
richiesta di risarcimento del danno e/o la radiazione 
dall’Albo Fornitori. 

 

19. Verifiche sulla fornitura 

L’Acquirente a proprie spese e previa comunicazione scritta 
da inviare al Fornitore con un preavviso di almeno 2 (due) 
giorni lavorativi, si riserva il diritto di eseguire ispezioni ed 
audit presso i locali del Fornitore, con lo scopo di verifica 
dei processi produttivi, dei sistemi di garanzia della qualità 
e di ogni altro elemento che possa influire sulla corretta e 
tempestiva esecuzione delle prestazioni contrattuali. Tutte 
le informazioni acquisite nel corso delle predette ispezioni 
ed audit saranno considerate e trattate come informazioni 
confidenziali. 

 

20. Reclami e non conformità 
Eventuali contestazioni sulla completezza e bontà della 
fornitura da parte dell’Acquirente e/o contestazioni in merito 
alla conformità dei Servizi erogati, nonché della 
documentazione, saranno inoltrate in forma scritta, a mezzo 
e-mail, al Fornitore. 
La denuncia dei vizi avviene in conformità a quanto previsto 
ai sensi dell’art. 1495 c.c. 
In caso di non conformità dei Beni e/o dei Servizi, 
l’Acquirente muove una contestazione al Fornitore per 
concordare le modalità di rifacimento e/o riconsegna dei 
Beni e/o una nuova prestazione dei Servizi non conformi.  
Se la non conformità o il difetto di un lotto di Beni e/o la non 
corretta prestazione dei Servizi è riconducibile alla 
responsabilità del Fornitore, quest’ultimo dovrà procedere 
al ritiro ed alla riparazione/sostituzione degli stessi a proprie 
spese ed entro il termine di volta in volta concordato tra le 
parti, in funzione delle necessità dell'Acquirente.  
L’Acquirente informa il Fornitore che con cadenza 
trimestrale effettuerà delle verifiche sull'andamento delle 
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prestazioni dello stesso, inoltrando, ove provato e verificato, 
eventuale l'addebito a titolo di penale,da un minimo di 
€50,00 ad un massimo di €200,00 per ogni singola 
contestazione.di un valore ricompreso tra € 50,00 e € 
200,00 per singola non conformità.  
In ogni caso è fatto salvo all’Acquirente il diritto al 
risarcimento del maggior danno e la facoltà di risolvere il 
Contratto. 
I diritti dell'Acquirente di cui al presente Articolo sono 
cumulabili con e in aggiunta a qualsiasi altro diritto o rimedio 
a disposizione dell'Acquirente ai sensi del Contratto e/o di 
legge, ivi inclusa la risoluzione del Contratto medesimo. 
Il Periodo di Garanzia inizia a decorrere dal momento 
dell’effettivo utilizzo dei Beni e/o dei Servizi da parte 
dell’Acquirente ed è prorogato in ragione della durata 
dell'interruzione nell'uso degli stessi e/o per il periodo 
richiesto per la correzione del difetto. Per Beni/Servizi 
riparati o sostitutivi o per componenti di essi, il Periodo di 
garanzia per qualsiasi difetto ricomincia a decorrere dal 
momento dell'eliminazione dei difetti in questione o dalla 
consegna dei beni in sostituzione e/o dalla prestazione dei 
nuovi servizi. 
 

21. Garanzia e responsabilità  
Il Fornitore garantisce che i Beni e/o i Servizi saranno forniti 
impiegando esclusivamente personale debitamente 
qualificato, formato ed informato in relazione ai rischi 
lavorativi ed alle norme di sicurezza, utilizzando la massima 
cura e diligenza professionale.  
Il Fornitore garantisce che i Beni e/o i Servizi forniti saranno 
esenti da vizi e difetti, idonei all’uso, liberi da diritti di terzi di 
qualsiasi tipo, provvisti delle certificazioni, marchi, istruzioni e 
documenti volta per volta previsti dalle norme applicabili.  
In caso di richieste di risarcimento o azioni legali da parte di 
terzi a causa di danni di qualsiasi tipo derivanti dai 
Beni/Servizi, il Fornitore si impegna a tenere indenne e/o 
manlevare l’Acquirente, e/o a restituire quanto questi sarà 
tenuto a versare a terzi a qualsivoglia titolo risarcitorio.  

 

22. Valutazione del rischio di interferenza 
Se il Fornitore, per la consegna dei Beni e/o la prestazione 
dei Servizi, necessita di accedere ai locali dell’Acquirente, 
dovrà riconoscere, accettare ed adeguarsi a quanto 
previsto nel DUVRI di Sonzogni Camme.  
È responsabilità del Fornitore o di qualsiasi terza parte che 
lavori per conto dello stesso agire nel pieno rispetto di tutte 
le misure di sicurezza riportate nel DUVRI, una volta entrati 
nei locali di Sonzogni Camme e se necessario fornire ai 
propri incaricati tutti i DPI richiesti dalla normativa pro 
tempore vigente, nonché renderli edotti dei potenziali rischi 
connessi all’attività. 
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23. Assicurazioni  
Il Fornitore dovrà stipulare e/o mantenere attive per tutta la 
durata del rapporto idonee polizze assicurative presso 
primarie compagnie di assicurazione, a copertura di tutti i 
rischi connessi all’esatta esecuzione dell’Ordine/Offerta e 
agli obblighi nei confronti dei propri dipendenti (infortuni, 
danno ai fabbricati e interruzione dell’attività, responsabilità 
civile verso terzi, responsabilità professionale, 
responsabilità da prodotto, ecc.). Su richiesta di Sonzogni 
Camme, il Fornitore è tenuto a dimostrare l’esistenza delle 
predette coperture assicurative mediante consegna di copia 
delle relative polizze. 
In caso di incidenti avvenuti in qualsiasi momento e per 
qualsivoglia motivo, sia presso il Fornitore, che presso 
Sonzogni Camme, la responsabilità di quest’ultima è 
esclusivamente limitata al proprio personale. 
 

24. Risoluzione  
L’inadempimento totale o parziale dei propri obblighi da 
parte del Fornitore darà diritto all’Acquirente alla risoluzione 
del Contratto, previa diffida ad adempiere entro un termine 
non inferiore a 15 (quindici) giorni, fatte salve le eventuali 
clausole risolutive espresse previste nel Contratto. In ogni 
caso, è fatto salvo il diritto dell’Acquirente al risarcimento di 
ogni danno derivante dall’inadempimento del Fornitore. 
In qualsiasi ipotesi di cessazione del Contratto, il Fornitore 
si impegna a consegnare all’Acquirente i Beni e/o prestare 
i Servizi già ordinati, nonché a restituire tutta la 
documentazione ricevuta per l’esecuzione 
dell’Ordine/Offerta. 
Oltre che nei casi previsti dalla legge e in quelli previsti dalle 
presenti CGA, il contratto si sarà risolto di diritto ai sensi 
dell’art. 1456 c.c., qualora il Fornitore: 

a) non osservi gli obblighi di riservatezza previsti; 
b) venga posto in liquidazione o sia stato 

assoggettato ad una qualsiasi procedura 
concorsuale, o in ogni caso diminuiscano le 
garanzie patrimoniali offerte dal Fornitore;  

c) non rispetti il codice di condotta e il Modello di 
Organizzazione, Gestione e Controllo adottato da 
Sonzogni Camme S.p.A.; 

d) se il Fornitore, il suo proprietario, un socio o un 
dipendente è condannato con sentenza passata in 
giudicato per uno dei reati presupposto del d.lgs. 
231/2001 e/o in caso di violazione dell’art. 25 delle 
presenti CGA;  

e) non fornisce le dichiarazioni di cui all’art. 15.   
Nei casi sopra specificati, oltre che nel caso di azioni da 
parte del Fornitore vietate dalla legge o comunque in danno 
di Sonzogni Camme S.p.A., è salvo il diritto di quest’ultima 
di richiedere l’adempimento o, in alternativa, l’interruzione, 
la limitazione e/o la sospensione della fornitura, e/o 
dichiarare di avvalersi della presente clausola risolutiva 
espressa ex art. 1456 c.c. senza preavviso, né indennizzo 
per l’acquirente, mediante invio della relativa 
comunicazione a mezzo pec.  
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Sonzogni Camme S.p.A. si riserva inoltre il diritto di 
addebitare al Fornitore tutte le spese e i danni derivanti, 
direttamente e/o indirettamente, dalla risoluzione del 
Contratto. 
Resta in ogni caso salvo il diritto per Sonzogni Camme di 
richiedere il risarcimento del maggior danno.  

 

25. Modello di Organizzazione, Gestione e 
Controllo ex d.lgs. 231/2001 e Codice 
Etico  

Sonzogni Camme S.p.A. ha adottato il Codice Etico ed ha 
approvato il Modello di Organizzazione, Gestione e 
Controllo ai sensi del D.lgs. 231/2001.  
Sonzogni Camme S.p.A. richiede il rispetto del suddetto 
Codice Etico e del D.lgs. 231/2001 da parte del Fornitore. 
Il Codice Etico e il Modello di Organizzazione, Gestione e 
Controllo sono disponibili sul sito www.sonzogni.it.  
Il Fornitore dichiara di essere edotto del fatto che 
l’Acquirente ha adottato un Codice Etico e un Modello di 
Organizzazione, Gestione e Controllo, che dichiara di avere 
ricevuto e di accettare quale parte integrante del rapporto.  
Il Fornitore, si impegna ad operare in maniera conforme a 
quanto richiesto dalla vigente normativa e dalle regole del 
Codice Etico e dal Modello di Organizzazione, Gestione e 
Controllo e a non porre in essere - ed a far sì che i propri 
dipendenti e/o collaboratori non pongano in essere - alcuna 
condotta che possa determinare una responsabilità ai sensi 
del D.Lgs. 231/01, sia essa a favore della Società o di terzi. 
In caso di inosservanza, anche parziale, da parte del 
Fornitore della presente disposizione e/o nel caso in cui le 
dichiarazioni dal medesimo rese si rivelino errate, non vere 
o non corrette, l’Acquirente potrà risolvere di diritto ex art. 
1456 c.c. il rapporto con il Fornitore, salvo in ogni caso il 
diritto di agire per il risarcimento di ogni danno patito. 
L’Acquirente comunicherà al Fornitore, per iscritto o via e-
mail, l'eventuale adozione di una nuova versione del Codice 
Etico e del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 
(o qualsiasi modifica al contenuto dei documenti sopra 
richiamati). 
Dalla data di pubblicazione sul sito di Sonzogni Camme di 
tali documenti aggiornati, gli stessi diverranno parte 
integrante del rapporto contrattuale.  
Qualora il Fornitore non possa conformarsi alle prescrizioni 
del suddetto Codice e/o Modello ne darà comunicazione 
all’Acquirente entro 14 (quattordici) giorni dalla data di 
pubblicazione degli stessi sul Sito (o della comunicazione 
avente ad oggetto l'avvenuta modifica).  
In tale ultima ipotesi, nonché in ogni caso di mancato 
rispetto del Codice Etico e del Modello di Organizzazione, 
gestione e Controllo, l’Acquirente entro i 60 (sessanta) 
giorni avrà diritto di risolvere i rapporti in essere con 
preavviso di 30 (trenta) giorni.  
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26.  Privacy  
I dati personali comunicati dall’acquirente vengono trattati 
nel rispetto dei principi di liceità, correttezza e trasparenza, 
in conformità alle prescrizioni del Regolamento UE 
679/2016 e della normativa nazionale vigente in materia di 
protezione dei dati personali. (Regolamento UE 2016/679 e 
ss.mm.ii., “GDPR”) e solo per le finalità necessarie e/o 
funzionali all’esecuzione dell’ordine d’acquisto.  
La base giuridica è da rinvenirsi nell’art. 6 par. 1 lett. b) e c) 
GDPR. Inoltre, i dati potranno essere trattati anche per il 
perseguimento di finalità di marketing per la promozione 
delle vendite di prodotti e servizi di Sonzogni Camme S.p.A. 
La base giuridica per le finalità di marketing è da rinvenire 
all’art. 6 par. 1 lett. a) GDPR.  
Copia integrale dell’informativa potrà essere visionata 
accedendo alla sezione dedicata del sito internet di 
Sonzogni Camme S.p.A. al seguente link: Privacy Policy - 
Sonzogni Camme 

 

27. Disposizioni Finali  
Tutte le forniture, anche con controparti estere, sono 
regolate dalla legge italiana. 
Ai fini legali prevalgono e sono applicabili esclusivamente le 
condizioni generali d’acquisto redatte in lingua italiana sulle 
traduzioni in altre lingue.  
Se alcune delle presenti condizioni venissero dichiarate non 
valide dall’autorità competente, resterà comunque salva la 
validità delle altre condizioni. 
Per qualsiasi controversia inerente all’esecuzione, 
interpretazione, validità, risoluzione, cessazione di contratti 
tra il Fornitore e Sonzogni Camme S.p.A. è competente il 
Foro di Bergamo, con espressa esclusione di qualsiasi altro 
foro.   

 
Sonzogni Camme S.p.A.         Il Fornitore  
_____________________        _____________ 
_______________ 
Accettazione condizioni generali d’Acquisto.  
Le presenti condizioni generali di acquisto si intendono conosciute ed integralmente accettate, anche se non sottoscritte, 
con il ricevimento dell’ordine.  
Il Fornitore dichiara di accettare espressamente il contenuto delle seguenti clausole: 5. Consegna, 7. Ritardo nella 
consegna, 9. Modalità della fornitura, 11. Subfornitura, 17. Condizioni di pagamento, 20. Reclami e non conformità, 21. 
Garanzia e responsabilità, 24. Risoluzione, 25. Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex d.lgs. 231/2001 e 
Codice Etico, 27. Disposizioni Finali.  

 
Il Fornitore  

 _____________ 
 


